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• Oprichter ComaxxAI

• Speelde in de vorige eeuw al met AI

• Spreker/Docent

• Schrijver van 5 boeken (+prompter van 1 AI-
boek)

Edwin Vlems
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Demand Generation & AI specialist



AI / ChatGPT





Weerstand tegen AI
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The best thing about AI is its ability to:

ChatGPT voorspelt 
woorden

4.5%Learn

3.5%Predict

3.2%Make

3.1%Understand

2.9%Do

• Dus geen ‘machtsovername’

• Dus geen plagiaat

• Dus ‘training’ is niet op woorden maar op 
volgorde



AI en veiligheid

• Microsoft CoPilot versus ChatGPT

• AI-wet (EU)

• Privacy: geen namen uploaden

• Cybercrime / phishing



• Let op: officiële app van OpenAI

Officiële ChatGPT app
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Comaxx AI



Thermostaat









AI & Beveiliging 



Installatie-toepassingen

• Geavanceerde videobewaking

• Voorspellende analyse

• Toegangscontrole / detectie vals alarm

• Cybersecurity

• Integratie van beveiligingsapparaten



Toepassingen ‘op kantoor’

• Teksten schrijven voor de website
• Vertalen / controleren van marketingteksten
• Offertes maken / controleren
• Mails opstellen / verbeteren
• Plannen schrijven
• Klantenservice / ‘slimme’ chatbots



Verliezen we onze banen?



“IKEA retrained 8,500 customer 
service operators to offer remote 
interior design consultations -
and generated €1.3 billion of 
sales through this channel.” 



Vragen?
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